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SAVIVALDYBES IMONES TELSIU BUTU UKIO
SAVITARNOS SVETAINES NAUDOJIMOSI TAISYKLES

Savitarnos svetainés — https://savitarna.tbukis.It/ (toliau — Savitarnos svetain¢) naudojimosi

taisyklés (toliau — Taisyklés) reglamentuoja Savivaldybés jmonés TelSiy buty ikio (toliau —
Imoné) Abonento (vartotojo) (toliau — Klientas)ir Jmonés santykius, teikiant Savitarnos svetainés
paslaugas.
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1. Paslaugy teikimas

Savitarnos svetaine Klientas gali pradéti naudotis identifikavesis Savitarnos svetainéje
(identifikavimo duomenys nurodomi Klientui teikiamose mokéjimo praneSimuose arba juos
Klientas gali gauti Imonés klienty aptarnavimo skyriuose), uzsiregistraves kaip fizinis arba
juridinis asmuo. Pirmojo prisijungimo metu rekomenduojama nurodyti Kliento elektroninio
paSto adresag ir telefono numerj, kuriuos Imoné jsipareigoja, be atskiro Kliento sutikimo,
nenaudoti tiesioginés rinkodaros tikslais.

Klientas, Savitarnos svetainéje pateikdamas duomenis ir/ar uzsakydamas paslaugas, patvirtina,
kad pateikiami duomenys ir uzsakymai yra teiséti ir teisingi.

Savitarnos svetainéje Klientui pateikti praneSimai ir/ar dokumentai pripazjstami tokie patys,
kaip ir kitais budais pateikti praneSimai ir/ar dokumentai, ir laikoma, kad Klientas juos gavo.
Klientas, tapes Savitarnos svetainés naudotoju, sutinka sgskaitas gauti per Savitarnos svetaing ir
patvirtina, kad atsisako popieriniy saskaity gavimo pastu.

Pirmoji elektroniné sgskaita pateikiama uz tg ménesj, per kurj asmuo tampa Savitarnos
svetainés naudotoju.

Imoné pripazZjsta elektroninémis priemonémis Klientui pateiktas saskaitas taip pat kaip
popierines saskaitas. Klientui pageidaujant ir toliau gauti popierines saskaitas, jis turi kreiptis |
Imoneés klienty aptarnavimo skyriy.

Prisijungdamas prie Savitarnos svetainés Klientas sutinka su slapuky jraSymu savo
kompiuteryje ar kitame jrenginyje. Savo sutikimg Klientas gali bet kada atSaukti, pakeisdamas
savo interneto narSyklés nustatymus ir iStrindamas jrasytus slapukus.

Jeigu deél techniniy priezas¢iy tam tikrg laikg Klientas negali naudotis Savitarnos svetaine, tuo
metu visg informacijg Imonei Klientas privalo pateikti kitais buidais.

2. Saliy atsakomybé

Imon¢ atsako uz tinkama jsipareigojimy, numatyty Taisyklése, vykdyma.

Imoneé turi teis¢ keisti, pildyti Savitarnos svetainés funkcionaluma, siysti Klientui informacinius
praneSimus apie Savivaldybés imonés TelSiy buty itikio paslaugy kainodaros ir apmokéjimo
salygas.

Imoné turi teis¢ apriboti ar sustabdyti naudojimasi Savitarnos svetaine, jei tai reikalinga dél
nenumatyty ar nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy.

Jei Klientas nesilaiko Taisykliy arba savo veiksmais trikdo Savitarnos svetainés veikla, Imoné
turi teis¢ be perspéjimo apriboti ar nutraukti galimybe¢ Klientui naudotis Savitarnos svetaine.
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Jeigu pasikeit¢é Kliento kontaktiné informacija, Klientas privalo pakeisti ja Savitarnos
svetainéje arba pranesti Imonei kitais biudais (telefonu, pastu, elektroniniu pastu, atvykes j
Imonés klienty aptarnavimo skyriy).

Jei Savitarnos svetaine naudojasi treCiasis asmuo, prisijunges prie svetainés Kliento
slaptazodziais, Imoné §j asmenj laiko Klientu ir neatsako uz neteisingos informacijos pateikima
ar kitas pasekmes.

3. Vartotojo asmens duomeny tvarkymas

Naudojantis Savitarnos svetaine Kliento duomenys yra tvarkomi laikantis Europos Sgjungos
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento bei jame jtvirtinty asmens duomeny tvarkymo ir
apsaugos principy bei reikalavimy.

Klientas, pradédamas naudotis Savitarnos svetainés paslaugomis, sutinka, kad Savitarnos
svetaingje registracijos metu nurodyti ir, naudojantis Savitarnos svetainés paslaugomis, Kliento
pateikti duomenys (informacija apie Kliento atsiskaitymus, mokéejimus, skolas, suteiktas
paslaugas, tarifus ir kainas, kita Klientui pateikta informacija) buty tvarkomi ir naudojami
Imonés paslaugy teikimo ir Kliento prievoliy (sutar¢iy) Imonei vykdymo tikslais.

Klientas patvirtina, jog yra informuotas apie teise (I) zinoti (bliti informuotam) apie savo
asmens duomeny tvarkymg, (II) susipazinti su savo asmens duomenimis ir kaip jie yra
tvarkomi, (III) reikalauti iStaisyti, sunaikinti savo asmens duomenis arba sustabdyti, i§skyrus
saugojima, savo asmens duomeny tvarkymo veiksmus, kai duomenys tvarkomi nesilaikant ES
Bendrojo duomeny apsaugos reglamento ir (ar) kity jstatymy nuostaty, (IV) nesutikti, kad biity
tvarkomi jo asmens duomenys. Apie pasinaudojimg Siame punkte nurodytomis teisémis
Klientas turi pranesti Jmonei elektroniniu pastu: info@tbukis.lt.

Vartotojas, nesutinkantis, kad jo duomenys, naudojantis Savitarnos svetainés paslaugomis, biity
tvarkomi ir panaudojami nustatytais tikslais, privalo nesiregistruoti Savitarnos svetainéje.
Imon¢ gali naudoti Kliento duomenis (varda, pavarde, elektroninj pasta) tiesioginés rinkodaros
tikslais, perduoti juos tretiesiems asmenis, teikiantiems tiesioginés rinkodaros paslaugas ir
uztikrinantiems tinkama $iy duomeny apsauga, tik gavus atskirg Kliento sutikimg. Klientas turi
teis¢ nesutikti su Kliento duomeny tvarkymu tiesioginés rinkodaros tikslais.

4. Taisykliy galiojimas, nutraukimas, salygy keitimas

Taisyklés jsigalioja nuo Kliento patvirtinimo, kad susipazino su Taisyklémis, ir sutikimo
naudotis Savitarnos svetaine.

Imoné turi teis¢ keisti Taisykles vienaSaliSkai, prie§ tai informavusi Klientus Savitarnos
svetain¢je, elektroniniu pastu ar kitais buidais.

Galimyb¢ naudotis Savitarnos svetaine ir Taisyklés nustoja galioti nutraukus paslaugy teikima
Klientui.
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